ROSA SKROT

Avtalsvillkor

1. Medlemskap

1.1 Allmént

Minimialder for att teckna autogiromedlemskap ar 18 ar. For medlemmar som ej fyllt 18 ar kravs det
att malsman tecknar medlemsavtal for dennes rakning. Barn under 15 &r far endast tréna i séllskap
med malsman eller med négon av Rosa Skrots personlig trdnare. Medlemskapet &r personligt,
utlaning ar ej tillatet. Varje traningstillfalle ska registreras i var reception. Samtliga medlemskap &r
digitala, medlemskort/klippkort ligger digitalt i appen och pa kundens medlemsprofil. Inga fysiska
medlemskort/klippkort distribueras.

1.2 Studentkort

Du som tecknar ett studentavtal ombeds uppvisar ett giltigt Mecenatkort. Du &r beviljad studentpris
under Mecenatkortets giltighetstid. Onskar du férlangning av din studentrabatt, vénligen uppvisa ditt
nya mecenatkort senast tva veckor innan ditt gamla kort gar ut. Ar du bunden gér kortet automatiskt
over till ett Pink Card.

1.3 Seniorkort

Medlemmar éver 61 ar erbjuds teckna medlemskap till reducerat pris. Vart seniorkort heter Purple
Card. Purple Card kan tecknas som tidigast den forsta i ndstkommande manad. Medlemmen
ansvarar sjalv for att meddela Rosa Skrot om &ndring medlemskap.

1.4 Pink Card, obundet

Ett obundet manadskort fér dig som inte kan/vill binda upp dig. Kortet ar aktivt tills det att det ségs
upp. Uppséagningstiden ar en manad och uppségning gors skriftligen i receptionen eller via mail.

2. Avgifter och betalning

Avtalat pris forutsatter att betalning sker pa éverenskommet vis. Moms ingar med 6% i alla
traningskort. Den forsta och den sista éverféringen via autogiro under avtalstiden omfattar i regel
manadsavgift for en period som &r langre eller kortare &n en hel manad.

2.1 Distansavtalslagen / Aterbetalningsskyldighet

Rosa Skrot Tjejgym AB féljer distansavtalslagen vid kop via var hemsida. Under forutsattning att
tjanster/traningen inte pabdrjats/aktiverats har kund ratt att under angerfristen fa tillbaka erlagt belopp
for varor och tjanster. Inom 14 dagar fran koptillfallet har kund som ar privatperson ratt att skriftligen
meddela Rosa Skrot Tjejgym AB om hen angrat sitt kop.

Om kunden utnyttjat sin angerrétt, betalas det belopp hen har betalat fér varan tillbaka senast inom
30 dagar fran den dag da vi tog emot meddelandet om att kunden angrat sig.

2.2 E-handel

For att medlemmen ska kunna betala inkdpt medlemskap behdver betalningar for e-handel
godkannas via dennes bank.

2.3 Avstdngning vid utebliven betalning

Om betalning ej sker enligt avtalade betalningsvillkor kommer kunden att stdngas av fran traning tills
betalning sker.

3. Betalning via autogiro/kontokort

Alla traningsavgifter erlaggs manadsvis i forskott. Autogirodragningarna sker vid varje manadsskifte
(mellan den 25-31:e dagen i manaden) Autogiroavtalet galler tillsvidare och tills avtalet sags upp av
endera parten. Rosa Skrot forbehaller sig ratten att debitera ranta enligt lag, administrativa avgifter,
paminnelseavgifter och inkassokostnader vid foérsenad eller utebliven betalning. Retroaktiva
utbetalningar gors ej. Betalare medger att betalning far géras genom uttag fran angivet konto eller av
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betalaren senare angivet konto, pa begéran av angiven betalningsmottagare for betalning till denne
pa viss dag (férfallodagen) via autogiro.

Medlemmen har uppfyllt sin betalningsskyldighet nér avtalat belopp har kommit in pa Rosa Skrot
Tjejgym ABs konto. Om betalningen ej erhalls senast pa forfallodagen for paminnelse férbehaller sig
Rosa Skrot Tjejgym AB réatten att debitera eventuellt dréjsmalsranta enligt rantelagen och, i
forekommande fall, kostnader for inkasso.

3.1 Medgivande

Genom att jag, som undertecknade kund, godk&nner villkoren medger jag att uttag far goras fran
angivet kort/konto p& begéran av betalningsmottagaren Rosa Skrot Tjejgym AB for 6verforing till
denne.

3.2 Annan betalare

Om annan person, eller féretag, som i avtalet atagit sig betalningsansvar fér kunden avbryter
betalningarna &r kunden solidariskt betalningsansvarig.

4. Bokning och avbokning grupptréning

Som medlem p& Rosa Skrot far du ha 5 bokade klasser samtidigt under en tva veckors period.
Avbokning av pass ska ske senast tva timmar innan passtart. Incheckning till pass ska ske senast
fem minuter innan passet bérjar. Fem minuter innan passtart slédpper vi de eventuellt lediga platserna
till de medlemmar som skrivit upp sig pa drop-in lista. Efter fem sena avbokningar/ no-show, sparras
ditt medlemskap. Spérren innebéar att du ej kan boka grupptraning kommande 12 manader och havs
férst efter att du betalat en avgift om 100 kr.

5. Silver- och Gold Card

Du som ér Silver- eller Goldmedlem har ratt till 12 respektive 24 st PT-pass per medlemsar, med
nagon av Rosa Skrots Personliga Tranare. Giltighetstiden for Silver- och Gold Card ar tolv manader,
nér din giltighetstid I6per ut reduceras ditt medlemskap automatiskt till ett Pink Card utan
bindningstid. De PT-pass som eventuellt ej nyttjats inom giltighetstiden blir automatiskt obrukbara.
Villkor fér Personlig tréning géller, se punkt nedan.

6. Personlig traning

6.1 Allméant

Kunden ansvara sjalv for att hennes hélsotillstdnd &r sddant att traningen kan ske riskfritt.

1, 3, 6 och 12 st PT-pass &r giltiga i 12 manader fran inkdpsdatum. 24 st PT-pass &r giltiga i 24
manader fran inkdpsdatum. Vid frysning av medlemskap férlangs giltighetstiden for PT-pass med den
tid frysningen avser. Rosa Skrot forbehaller sig ratten att ordna med erséttare om din Personliga
tranare ej langre ar tillganglig.

6.2 Bokning och avbokning

Bokning och avbokning av Personlig tréning sker via receptionen eller i appen. Bokat PT-pass maste
avbokas senast 24 timmar innan 6éverenskommen tid. Vid sent avbok debiteras ett pass. Du avbokar
ditt pass i appen eller via mail till receptionen.

6.3 Konsultation

Bokad konsultation, avbokas senast 12 timmar innan éverenskommen tid, via mail till receptionen.
Vid sent avbok debiteras kund med 300 kr.

6.4 Delbetalning av Personlig Tréaning

Vid delbetalning av Personlig traning sker forsta betalningen pa plats och kommande betalningar
sker via autogiro alt kontokort i slutet av ndstkommande manader.

6.5 Personlig traning utan medlemskap
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Personlig tréning som bokas utan medlemskap kostar 100 kr extra per pass och betalas i samband
med kop.

7. Brown Card

Brown Card innebar att du delar medlemskap med din dotter som ar mellan 12 och 18 ar. Barn som
ar under 15 ar, tranar i séllskap med sin mamma eller Rosa Skrots personliga tranare. Medlemskapet
far frysas tva kalendermanader per medlemsar, en frysning per respektive part.

8. Klippkort

Klippkortet ar personligt och &r giltigt i sex manader fran inkdpsdatum. Ett klipp motsvarar ett
grupptraningspass eller ett gymbesoék. Klipp som eventuellt ej nyttjats inom giltighetstiden blir
obrukbara.

9. Avtalstid och uppséagning

Medlemskap har en bindningstid om tolv méanader fran inképsdatum och &r aktivt tills det sags upp.
Uppsagningstiden &r en manad och gors skriftligen i receptionen eller via mail. Medlemskap som
avviker fran tolv manaders bindningstid samt vad som géller for dessa medlemskap star nedanfor.
9.1 Arskort

Arskort avslutas automatiskt efter giltighetstiden 16pt ut.

9.2 Pink Card obundet

Pink Card obundet har ingen bindningstid, men en manads uppséagningstid.

9.3 Klippkort

Klippkort har en giltighetstid om sex manader fran inképsdatum

10. Frysning av medlemskort/arskort

10.1 Allmént

Medlemmar har ratt att frysa sitt medlemskap en ménad per medlemsar. Frysning ska meddelas via
mail senast 2 veckor innan frysnings manaden. Langre frysning av medlemskapet &r méjlig vid
langtidssjukskrivning och arbete/studier i utlandet. Lakarintyg eller arbetsintyg kravs. | dessa fall kan
medlemsavtalet frysas minst 1 manad och langst 12 manader. Vid frysning under bindningstid
férlangs bindningstiden med samma tid som frysningen. Frysning kan ej géras i efterhand.

10.2 Frysning vid graviditet

Vid graviditet finns mojlighet att frysa medlemskapet en manad innan berédknad BF och 8 veckor efter
férlossning. Langre frysningar i samband med graviditet kraver lakarintyg. Efter frysningsperioden 16pt
ut aktiveras autogiro-/arskortet automatiskt.

11. Personuppgifter

Nar du blir medlem p& Rosa Skrot registreras och lagras dina personuppgifter (enligt
dataskyddsférordningen, GDPR) f6r administration av medlemskapet. Uppgifter Iamnas inte ut till
tredje part. Statistik 6ver medlemmarnas deltagande i olika aktiviteter kan anvandas for att planera
och félja upp verksamheten. Vill du veta mer om hur vi hanterar dina personuppgifter, fraga oss garna
eller las mer pa var hemsida. Vi manar om varje medlems integritet och det ar darfor inte tillatet for
medlemmar att fotografera annan medlem pa gymmet utan dennes medgivande. Annan fotografering
eller filmning med syfte att exempelvis synliggdra traningsformer eller i marknadsféringssyfte kan
forekomma. Information om s&dana aktiviteter anslas pa gymmet.

11.1 Andring av kundens personuppgifter

Kunden skall omgéende underratta Rosa Skrot Tjejgym AB om &ndring av personfakta som namn,
adress, telefonnummer eller e-mailadress. Rosa Skrot Tjejgym AB ansvarar inte for de fall dar
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eventuell betalningspaminnelse eller information inte nar kunden pa den av kunden aktuella angivna
adressen.

12. Forsékring

Som medlem pa Rosa Skrot &r du férsékrad under deltagandet i all slags traningsverksamhet
anordnad av Rosa Skrot. All traning sker dock péa egen risk och under eget ansvar. Rosa Skrot ansvar
ej for vardesaker som lamnas i skapen eller i receptionen. Rosa Skrot férbehéller sig ratten att klippa
upp skap som lamnats lasta 6ver natten. Kvargldomda saker laggs i upphittat ladan.

13. Schema
Schemaandringar féorekommer, senast uppdaterat schema hittar du pa hemsidan. Vid storhelger samt
under sommaren ar schemat och dppettiderna reducerade.

14. Avstangning

Olampligt uppférande s& som, exempelvis aggressivt beteende, hot mot medlemmar och personal,
synbar paverkan av alkohol/droger, stolder och doping kan leda till avstangning. Rosa Skrot tillampar
Riksidrottsférbundets dopingpolicy. Dopingkontroller kan férekomma.

15. Trivselregler - Tillsammans skapar vi en harlig traningsmilj6!

P& Rosa Skrot ldgger vi stor vikt vid att kunna erbjuda en ren och frasch milj6. Vi ar darfér tacksamma
for din hjalp. Vi tar av vara ytterskor vid receptionen och tranar i inneskor. Vi torkar av och staller
tilloaka den traningsutrustning vi anvant dar vi tog den. Vi respekterar vara medtranande och tanker
pa bade samtalston och starka dofter. Medhavd vaska férvarar du i ett I&st skap i
omkladningsrummet. Telefoner &r forbjudna i bada vara grupptraningssalar. Om du vill féreviga din
traning i ett fotografi, vanligen tank pa att alla kanske inte vill vara med.

16. Praktiska andringar

Rosa Skrot forbehaller sig ratten att gora andringar betraffande Gppettider, fornyelse av utrustning
och grupptraningsschema. Rosa Skrot forbehaller sig ratten att stdnga vissa delar eller hela gymmet
vid renoveringar — reparationer, underhall och servicearbeten. Andringar kommer att meddelas
medlem i god tid.

17. Traningsresor
Bokade resor betalas inom 10 dagar alt direkt om betalning sker med kort. Du har full angerratt inom
14 dagar efter det att resan &r betald. Darefter sker ingen aterbetalning av resan.

18. Cookies
Denna webbplats anvander sig av cookies. En cookie &r en liten textfil som lagras pa datorn och som

innehaller information for att hjalpa webbplatsen att identifiera och folja anvandare. Cookies finns
som sessionscookies och som cookies som lagras permanent pa datorn. Under tiden for ett forsta
bestk pa webbplatsen blir webblésaren tilldelad en sessionscookie som ar unik och som anvands for
att inte blanda ihop anvandaren med andra anvandare. For att kunna anvanda webbplatsen till fullo
bor kunden tilldta cookies i sin webblasare. Denna typ av cookie anvands enbart for att ge kunden
som besobkare en béttre upplevelse och support och lagrar inga personliga uppgifter. Cookies kan
raderas. P4 denna webbplats anvands cookies exempelvis for att halla koll p& kundens kundvagn,
installningar och vilka sidor som besokts for att kunna ge kunden en battre kundupplevelse och
support.
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